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Wprowadzenie

Do zadan samorzadu powiatu w zakresie polityki rynku pracy nalezy m.in. opracowanie
i realizacja programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy. Rada
Powiatu Minskiego uchwatg Nr XXIV/286/17 z dnia 23 sierpnia 2017 roku przyjeta ,,Program
promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy na lata 2017 — 2022”. Okresla on
cele i dziatania, ktére pozwolg na ograniczenie problemu bezrobocia na obszarze powiatu,
korzystnie wptyng na rozwdj wspdtpracy z pracodawcami i poprawig jakos¢ ustug
Swiadczonych przez Powiatowy Urzad Pracy. W pierwszej czesci sprawozdania opisano
sytuacje na lokalnym rynku pracy uwzgledniajgc m.in. liczbe podmiotéw gospodarczych, liczbe
0sOb pracujacych i bezrobotnych, a takze zmiany poziomu bezrobocia, jego strukture oraz
informacje o zgtoszonych ofertach pracy. Druga cze$¢ sprawozdania odnosi sie wprost do
celéw i dziatan zawartych w programie, zawiera opis wskaznikbw monitorowania oraz
rezultatow osiggnietych w 2018 roku.

Sytuacja na lokalnym rynku pracy
Podmioty gospodarcze

Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego na dzien 31 grudnia 2018 r. na
terenie powiatu miniskiego funkcjonowato 15019 réznego rodzaju podmiotéw gospodarczych.
Najwiekszy odsetek stanowity osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg - 80,8%
ogotu zarejestrowanych podmiotéw (12 142 podmioty). W poréwnaniu do 2017 roku liczba
podmiotéw zwiekszyta sie o 588.

Tabela 1. Podmioty gospodarki narodowej (zrédto: GUS).

Rodzaje podmiotéw gospodarczych Liczba podmiotow
Rok 2017 Rok 2018
Ogdtem 14524 15019
- osoby .prawne i jednostki organizacyjne niemajgce osobowosci 2970 »877
prawnej
w tym: spotki handlowe 955 862
- osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza 11554 12142

Pod wzgledem wielkosci zdecydowanie przewazali mikroprzedsiebiorcy (96,5%). Mate

firmy stanowity 3,0% ogétu podmiotow, srednie —0,5%, a duze jedynie 0,05%.

Tabela 2. Podmioty gospodarki narodowej wedtug klas wielkosci (zrédto: GUS).

Klasa wielkosci Liczba podmiotow
Rok 2017 | Rok 2018
0-9 13982 14488
10-49 457 449
50-249 77 74
250-999 8 8
Ogotem 14524 15019




W strukturze podmiotdw wedtug rodzajow dziatalnosci okreslonych w Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnos$ci najwiecej podmiotéw dziatato w sekcjach: G (24,2%), F (13,7%), M
(10,6%) i C (9,5%).

Tabela 3. Podmioty gospodarki narodowej wedtug sekcji PKD 2007 (zrédto: GUS).

Liczba podmiotéw
Sekcja PKD 2007

Rok 2017 Rok 2018

A — Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo 210 211
B — GOrnictwo i wydobywanie 35 32
C — Przetwérstwo przemystowe 1422 1421
D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare 9 3
wodng, goracg wode i powietrze do uktaddw klimatyzacyjnych

E — Dostawa wody; Gospodarowanie sciekami i odpadami oraz 67 68

dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja
F — Budownictwo 1936 2058
G — Handel hurtowy i detaliczny; Naprawa pojazdéw samochodowych,
wiaczajac motocykle

H — Transport i gospodarka magazynowa 934 977
| — Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami

3691 3635

. . 320 334
gastronomicznymi
J —Informacja i komunikacja 571 639
K — Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 343 350
L — Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 405 427
M — Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 1467 1587
N - I'Z)Z|a"falnosc w zakresie ustug administrowania i dziatalnosé¢ 582 628
wspierajgca
O — Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe
. : 141 140
zabezpieczenia spoteczne
P — Edukacja 573 595
Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 704 734
R — Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja 229 232
S — Pozostata dziatalnosé ustugowa,
T — Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw; Gospodarstwa 885 943
domowe produkujgce wyroby i Swiadczgce ustugi na wtasne potrzeby
Ogotem 14524 15019

Liczba 0séb pracujgcych

W powiecie minskim liczba pracujgcych na koniec 2017 roku wynosita 32494 osoby i
wzrosta w poréwnaniu do 2016 roku o 797 osdb. Wsrdod pracujacych najwiekszg grupe
stanowili pracujacy w przemysle i budownictwie (28,1% ogoétu pracujacych). Zmalata
nieznacznie liczba oséb pracujgcych w branzy finansowej i ubezpieczeniowej oraz obstudze
rynku nieruchomosci. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto na terenie powiatu w 2017
roku wynosito 3858,75 zt (wzrost o 7,2% rok do roku), co odpowiadato 85,2% przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia brutto w kraju.



Tabela 4. Liczba 0sé6b pracujacych (zrédto: GUS).

el . Ini ndvwidual . Liczba oséb
Pracujacy tacznie z rolnictwem indywidualnym Rok 2016 | Rok 2017

Ogodtem 31697 32494

mezczyzni 15903 16540

kobiety 15794 15954

rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 8125 8178

przemyst i budownictwo 8727 9138

handel; naprawa pojazdéw samochodowych; transport i gospodarka

magazynowa; zakwaterowanie i gastronomia; 6289 6422

informacja i komunikacja

dziatalnos$é finansowa i ubezpieczeniowa; obstuga rynku nieruchomosci 608 592

pozostate ustugi 7948 8164

* Bez podmiotdw gospodarczych o liczbie pracujgcych do 9 0séb, duchownych i pracujgcych w jednostkach budzetowych
dziatajgcych w zakresie obrony narodowej i bezpieczeristwa publicznego. Na dzieri przygotowywania sprawozdania w Banku
Danych Lokalnych GUS nie byty jeszcze dostepne dane o liczbie pracujgcych w 2018 roku.

Poziom i stopa bezrobocia

Na koniec 2018 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy zarejestrowanych byto 2554
bezrobotnych (w tym 1383 kobiety) oraz 30 oséb ze statusem poszukujgcych pracy (w tym 8
kobiet). Rok wczesniej liczba bezrobotnych byta o 60 osdéb wieksza. Stopa bezrobocia
rejestrowanego w powiecie mifiskim na koniec grudnia 2018 r. wynosita 5,2% (w kraju byfo to
5,8%, a w wojewddztwie mazowieckim 4,9%). W grudniu 2017 roku stopa bezrobocia na
terenie powiatu byta 0 0,2 punktu proc. wyzsza i wynosita 5,4%.

Wykres 1. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w 2017 i 2018 r.
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Wykres 2. Stopa bezrobocia rejestrowanego na terenie powiatu minskiego w 2017 i 2018 r.

Stopa bezrobocia rejestrowanego
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Tabela 5. Stopa bezrobocia rejestrowanego w kraju, wojewddztwie mazowieckim i powiecie minskim w 2017 i 2018 roku.

Miesiac Polska Woj. mazowieckie Powiat minski
2017 rok 2018 rok 2017 rok 2018 rok 2017 rok 2018 rok
Styczen 8,0% 6,4% 7,1% 5,7% 6,7% 5,7%
Luty 7,9% 6,4% 7,1% 5,7% 7,1% 6,0%
Marzec 7,6% 6,3% 6,8% 5,5% 6,8% 5,8%
Kwiecien 7,5% 6,2% 6,6% 5,3% 6,3% 5,7%
Maj 7,4% 6,2% 6,4% 5,2% 6,3% 5,5%
Czerwiec 7,3% 6,0% 6,2% 5,0% 5,9% 5,2%
Lipiec 7,2% 6,0% 6,1% 5,0% 5,9% 5,3%
Sierpien 7,2% 5,9% 6,1% 5,0% 6,0% 5,4%
Wrzesien 7,0% 5,9% 5,9% 4,9% 5,9% 5,3%
Pazdziernik 6,8% 5,7% 5,6% 4,8% 5,4% 5,2%
Listopad 6,6% 5,7% 5,6% 4,8% 5,4% 5,3%
Grudzien 6,6% 5,8% 5,6% 4,9% 5,4% 5,2%

W ujeciu rok do roku spadek liczby bezrobotnych wystgpit w 7 gminach powiatu
minskiego, przy czym najwiekszy (o 42 osoby) miat miejsce na terenie miasta Minsk
Mazowiecki i w gminie Halinow (o 30 osdb). W 6 gminach liczba zarejestrowanych

bezrobotnych byta wieksza od tej notowanej na koniec 2017 roku.

Tabela 6. Bezrobotni wedtug gmin na koniec 2017 i 2018 roku.

Liczba bezrobotnych
2017 . .
rok 2018 rok z ogotem na koniec 2018 r.
Gmina Ay
do 30 powyzej
razem razem kobiet: ki 50 rok diugotrwale | z prawem
4 .ro u . ro' u bezrobotni do zasitku
Zycia Zycia
Minsk Maz. (miejska) 814 772V (-5,2%) 442 167 227 389 130
Cegtow 117 101 WV (-13,7%) 52 23 33 56 8
Debe Wielkie 170 157 (-7,6%) 80 32 49 78 27
Dobre 91 92 AN (+1,1%) 52 22 24 61 9
Halinow 277 247 WV (-10,8%) 132 47 78 133 45




Jakubdéw 89 76 WV (-14,6%) 49 24 24 42 11
Katuszyn 129 126 \V (-2,3%) 72 32 35 67 17
Latowicz 75 78 AN (+4,0%) 46 28 20 35 13
Mirisk Maz. (wiejska) 290 287 WV (-1,0%) 148 66 100 141 57
Mrozy 123 126 D (+2,4%) 70 45 35 69 20
Siennica 96 | 116 M (+20,8%) 54 32 40 61 16
Stanistawow 98 | 124 M (+26,5%) 60 40 35 58 27
Sulejéwek 245 252 AN (+2,9%) 126 44 92 127 30

Ogétem | 2614 | 2554\ (-2,3%) | 1383 602 792 1317 410

Zmiany poziomu bezrobocia

W trakcie catego 2018 roku w PUP zarejestrowato sie ogdétem 4197 osdb bezrobotnych,
a w tym samym okresie z ewidencji wytagczono 4257 oséb. Dla poréwnania w 2017 roku naptyw
do bezrobocia wynidst 4858 o0sdb, a z ewidencji wytagczonych zostato 5480 osdb.

Tabela 7. Naptyw, odptyw bezrobotnych i poszukujgcych pracy w 2017 i 2018 r.

2017 rok 2018 rok
o Naptyw Odptyw Naptyw Odptyw
Miesigc - ] ) ]
Bezrobotni Pos;t:::;qcy Bezrobotni POS;L:::;QCV Bezrobotni POS;::;JIQCV Bezrobotni Pos‘z)lrj:g;acy
Styczen 498 8 484 45 457 7 286 7
Luty 560 11 341 4 431 7 238 6
Marzec 400 11 599 7 306 8 409 9
Kwiecien 322 12 539 15 397 7 441 5
Maj 404 4 445 7 278 5 395 7
Czerwiec 354 2 517 7 265 5 421 4
Lipiec 391 3 387 4 359 6 318 7
Sierpien 414 6 366 5 339 5 300 5
Wrzesien 437 4 499 4 332 8 358 10
Pazdziernik 380 4 643 4 416 4 449 2
Listopad 377 4 368 7 381 7 338 5
Grudzien 321 7 292 4 236 7 304 5
Ogoétem 4858 76 5480 113 4197 76 4257 72
Wykres 3. Ptynno$¢ bezrobocia w 2018 roku.
Ptynnos¢ bezrobocia (naptyw i odptyw) w 2018 .
500 457 431 441 = 449
450 409 395 53
400 \ LU NN
350 397 SRR 416 \ 304
300
318 332 338 \
238 236
150
100
50
0
I Il 1] Y % Vi Vi Vil IX X XI XIi

= Naptyw | 457 431 306 397 278 265 359 339 332 416 381 236
Odptyw 286 238 409 441 395 421 318 300 358 449 338 304



Do najczesciej wystepujgcych powodoéw, ktore w 2018 roku decydowaty o wytgczeniu
0s6b z ewidencji bezrobotnych mozna zaliczy¢:

e podjecie pracy — 2248 0séb, co stanowito 52,8% rocznego odptywu z bezrobocia;

e niepotwierdzenie gotowosci do pracy — 1028 osdb —24,1% odptywu;

e inne przyczyny — 260 0s6b — 6,1% odptywu;

e odmowe bez uzasadnionej przyczyny przyjecia propozycji odpowiedniej pracy lub innej
formy pomocy — 209 oséb —4,9% odptywu;

e rozpoczecie stazu — 197 oséb — 4,6% odptywu;

e skierowania do agencji zatrudnienia w ramach zlecania dziatan aktywizacyjnych — 5
0s6b —0,1% odptywu;

e dobrowolng rezygnacje ze statusu bezrobotnego — 119 oséb — 2,8% odptywu;

e osiggniecie wieku emerytalnego — 72 osoby — 1,7% odptywu;

e rozpoczecie szkolenia — 74 oséb — 1,7% odptywu;

e rozpoczecia prac spotecznie uzytecznych — 45 o0séb — 1,1% odptywu.

Tabela 8. Przyczyny odptywu z bezrobocia w 2018 r.

Gtéwne sktadniki
odptywu z bezrobocia
Ogotem osoby
wytaczone z ewidencji
bezrobotnych

w tym z powodu:

- podjecia pracy 153| 140 231| 240| 187 184| 152| 148 | 226 | 240 | 184 | 163 2248
-niesubsydiowanej 143| 122 180| 170| 136 139| 105| 125 | 192 | 184 | 157 | 142 1795
-subsydiowanej 10, 18| 51| 70| 51| 45| 47| 23 | 34 | 56 | 27 | 21 453

- rozpoczecia szkolenia 0 0 3 3 4 14 1| 5 4 23 5 12 74

- rozpoczecia stazu 0 0 18 25 36 31 27| 4 1 45 8 2 197

- rozpoczecia prac

spotecznie 0 0 22 15 1 2 o] 2 2 1 0 0 45

uzytecznych

- skierowania do

agencji zatrudnienia

- odmowy bez

uzasadnionej

przyczyny przyjecia

propozycji 25 7 18 15 20 27 14| 14 15 23 14 17 209

odpowiedniej pracy

lub innej formy
pomocy

- niepotwierdzenia

gotowosci do pracy

- dobrowolnej

rezygnacji ze statusu 8 8 8 20 13 9 13| 5 5 15 7 8 119

bezrobotnego

- osiggniecie wieku

emerytalnego

- inne przyczyny (w

tym m.in. podjecie

nauki, nabycie praw

emerytalnych lub 17\ 24| 21| 21| 25 18| 21| 25 23 19 | 28 | 18 260

rentowych, odmowa

ustalenia profilu
pomocy)

I I 1] v \ \ Vil | VI IX X Xl XIl | Razem

286 238| 409| 441| 395| 421| 318| 300 | 358 | 449 | 338 | 304 4257

67/ 50| 79| 99| 99| 127 88| 94 | 82 | 79 | 8 | 79 1028

13 7 9 3 10 9 2| 3 0 4 7 5 72




Wykres 4. Podjecia pracy przez bezrobotnych w 2017 i 2018 roku.
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Zdecydowana wiekszo$¢ bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na koniec 2018 roku

to osoby poprzednio pracujgce (90,1%). Wiekszos¢ zarejestrowanych oséb nie posiadata

prawa do zasitku (83,9%). Pod wzgledem ptci, podobnie jak przed rokiem, przewazaty kobiety
(54,2%), ale ich odsetek wzrést o 1,9 pkt. proc. Ponad potowe zarejestrowanych (53,3%)

stanowili bezrobotni zamieszkali na wsi.

Tabela 9. Struktura wybranych grup bezrobotnych na koniec 2017 i 2018 roku.

2017 rok 2018 rok Wozrost (+) /
Spadek (-)
Wyszczegdlnienie Ogotem Udziat % Ogotem Udziat % udziatu w
2614=100% 2554=100% poréwnaniu do
2017 r.

Kobiety 1367 52,3% 1383 54,2% | + 1,9 pkt. proc.N
Mezczyzni 1247 47,7% 1171 45,8% | -1,9 pkt. proc.\v
Poprzednio pracujace 2333 89,3% 2300 90,1% | + 0,8 pkt. proc.N
i‘:;it"em z przyczyn dot. zaktadu 127 4,9% 121 4,7% | -0,2 pkt. proc. ¥
Dotychczas niepracujgce 281 10,7% 254 9,9% | -0,8 pkt. proc. ¥
Z prawem do zasitku 399 15,3% 410 16,1% | +0,8 pkt. proc.p
Zamieszkali na wsi 1386 53,0% 1361 53,3% | +0,3 pkt. proc.N
Cudzoziemcy 11 0,4% 10 0,4% bez zmian
Osoby w okresie do 12 miesigcy od 114 4,4% 88 3,4% | - 1,0 pkt. proc. ¥
dnia ukonczenia nauki

Osoby do 30 roku zycia 624 23,9% 602 23,6% | -0,3 pkt. proc. ¥
Osoby do 25 roku zycia 302 11,6% 288 11,3% | - 0,3 pkt. proc. WV
Dtugotrwale bezrobotni 1305 49,9% 1317 51,6% | + 1,7 pkt. proc.N
Osoby powyzej 50 roku zycia 825 31,6% 792 31,0% | -0,6 pkt. proc. ¥
Bez kwalifikacji zawodowych 881 33,7% 879 34,4% | -0,7 pkt. proc. ¥
Bez doswiadczenia zawodowego 446 17,1% 411 16,1% | - 1,0 pkt. proc. WV
Niepetnosprawni 224 8,6% 222 8,7% | +0,1 pkt. proc.




Analizujgc czas pozostawania bez pracy bezrobotnych, najwiekszy odsetek stanowity

osoby zarejestrowane 24 miesigce i dtuzej (23,5% ogotu bezrobotnych). Pod wzgledem wieku
najwiekszy odsetek stanowig osoby w wieku od 25 do 34 lat (26,0%). Patrzac na strukture

wyksztatcenia bezrobotnych,

najwiekszy odsetek stanowig osoby z wyksztatceniem

zasadniczym zawodowym — 25,4% ogotu zarejestrowanych. Ze wzgledu na doswiadczenie

zawodowe wsréd bezrobotnych przewazajg osoby posiadajgce staz pracy mieszczacy sie w
przedziale od 1 roku do 5 lat (20,0%). Osoby bez udokumentowanego stazu pracy stanowig
10% ogotu zarejestrowanych.

Tabela 10. Bezrobotni wedtug czasu pozostawania bez pracy, wieku, poziomu wyksztatcenia i stazu pracy na koniec 2017 i

2018 roku.
WhsreElEo Rok 2017 Udziat % Rok 2018 Udziat %
razem | kobiety | 2614=100% razem | kobiety | 2554=100%
do 1 miesigca 264 118 10,1% 226 104 8,8%
Czas 1-3 463 211 17,7% 489 251 19,1%
pozostawania | 3-6 385 208 14,7% 383 219 15,0%
bez pracy w 6-12 459 244 17,6% 439 227 17,2%
miesigcach 12-24 442 268 16,9% 418 247 16,4%
pow. 24 601 318 23,0% 599 335 23,5%
18-24 302 191 11,6% 288 187 11,3%
25-34 720 484 27,5% 665 471 26,0%
35-44 565 345 21,6% 596 381 23,4%
Wiek 45-54 429 195 16,4% 437 204 17,1%
55-59 349 152 13,4% 325 140 12,7%
60 lat i wiecej 249 0 9,5% 243 0 9,5%
wyzsze 418 302 16,0% 405 316 15,8%
policealne i sSrednie 628 361 24,0% 603 368 23,6%
zawodowe
Srednie 323 221 12,4% 329 222 12,9%
Wyksztatcenie | ogdlnoksztatcgce
zasadnicze 631 244 24,1% 648 241 25,4%
zawodowe
gimnazjalne i 614 239 23,5% 569 236 22,3%
ponizej
do 1 roku 419 270 16,0% 450 279 17,6%
1-5 533 301 20,4% 512 305 20,0%
5-10 426 239 16,3% 436 246 17,1%
Staz pracy 10-20 498 246 19,1% 494 263 19,3%
20-30 335 128 12,8% 293 123 11,5%
30 lat i wiecej 122 33 4,7% 115 28 4,5%
bez stazu 281 150 10,7% 254 139 10,0%
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Oferty pracy

Do Powiatowego Urzedu Pracy w 2018 roku zgtoszono 2953 oferty zatrudnienia® tj. o
12,7% mniej niz w 2017 roku. Miejsca subsydiowane stanowity 21% wszystkich zgtoszonych w
opisywanym roku ofert. Najwiece] ofert pracy pracodawcy zgtosili do PUP w sierpniu (361), a
najmniej w grudniu (121).

Wykres 5. Liczba pozyskanych wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej w 2017 i 2018 roku.

Wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej

W 2017 rok MW 2018 rok
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W 2018 roku najwiecej ofert pracy wptyneto z sektoréw: przetwérstwa przemystowego

o

o

o

(741), handlu hurtowego i detalicznego, naprawy pojazdow samochodowych wtgczajgc
motocykle (540) i budownictwa (419). Pracodawcy za posrednictwem Powiatowego Urzedu
Pracy poszukiwali najczesciej:

1) sprzedawcéw (133 zgtoszone wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej),

2) pakowaczy recznych (118 miejsc),

3) pomocy kuchennych (99 miejsc),

4) rozbieraczy — wykrawaczy (84 miejsca),

5) magazynierow (78 miejsc),

6) robotnikéw gospodarczych (77 miejsc),

7) pozostatych pracownikéw obstugi biurowej (76 miejsc w tym 68 subsydiowanych),

8) pracownik prac dorywczych (74 miejsca),

9) kierowcéw samochoddw ciezarowych (62 miejsca),

10) technikéw prac biurowych (59 miejsc w tym 35 subsydiowanych).

W 2018 roku wiecej ofert pracy w poréwnaniu z 2017 rokiem wptyneto miedzy innymi dla
pakowaczy recznych, pomocy kuchennych, pracownikéw prac dorywczych, magazynieréw,
monterow/konserwatoréw instalacji wentylacyjnych i klimatyzacyjnych, opiekunek
dzieciecych. Mniej ofert w odniesieniu do 2017 r. wptyneto m.in. dla sprzedawcow, kierowcow
samochodéw ciezarowych, rozbieraczy — wykrawaczy, robotnikéw gospodarczych, kucharzy.

! Dotyczy wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowe;j.
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Tabela 11. Ranking ilosciowy ofert pracy zgtoszonych do PUP wedtug zawoddéw w 2017 i 2018 roku.

Liczba zgtoszonych wolnych miejsc
Kod pracy i miejsc aktywizacji zawodowej Wzrost / Spadek
Lp. Nazwa zawodu 2017 rok 2018 rok w poréwnaniu do
zawodu —
Ogétem Ogétem w tym m/ejsca 2017r.
subsydiowane
1. 522301 Sprzedawca 170 133 32 37V (-21,8%)
2. 932101 Pakowacz reczny 102 118 0 +16 M (+15,7%)
3. 941201 Pomoc kuchenna 72 99 20 +27 PN (+37,5%)
4. 751104 | Rozbieracz - wykrawacz 111 84 0 27\ (-24,3%)
5. 432103 Magazynier 51 78 13 +27 P (+52,9%)
6. 515303 | Robotnik gospodarczy 95 77 54 -18 '\ (-18,9%)
7. | a11000 | Pozostalipracownicy obstugi 97 76 68 21V (-21,6%)
biurowej
8. 962201 | Pracownik prac dorywczych 17 74 0 +57 M (+335,3%)
9. | 833203 | Ki€rowcasamochodu 93 62 3 31V (-33,3%)
ciezarowego
10. 411004 | Technik prac biurowych 70 59 35 211\ (-15,7%)
11. | 832202 | Kierowca samochody 77 56 7 21V (-27,3%)
dostawczego
12. 512001 Kucharz 77 56 11 21V (-27,3%)
Monter / konserwator
13. 712703 | instalacji wentylacyjnych i 27 55 5 +28 M (+103,7%)
klimatyzacyjnych
14. | 931301 | Pomocniczy robotnik 46 48 12 +2 N (+4,3%)
budowlany
15. 815301 | Szwaczka maszynowa 38 47 6 +9 N (+23,7%)
16. 332203 | Przedstawiciel handlowy 29 37 3 +8 N (+27,6%)
17. 334306 | Technik administracji 23 30 29 +7 P (+30,4%)
18. | 711205 | Brukarz 31 29 7 -2V (-6,5%)
Pozostali pracownicy
19. | 962990 | Wykonuiacy prace proste 13 29 1 +16 A (+123,1%)
gdzie indziej
niesklasyfikowani
20. | 723103 | Mechanik pojazdow 24 28 11 +4 A\ (+16,7%)
samochodowych
21. 752208 | Stolarz meblowy 35 28 3 -7\ (-20,0%)
22. 325905 Opiekunka dziecieca 3 27 3 +24 A (+800,0%)
23. | 514101 | Fryzjer 42 26 9 -16 \ (-38,1%)
24. 524902 Doradca klienta 16 25 10 +9 N (+56,3%)
25. 513101 Kelner 29 25 1 4N (-13,8%)
26. 911207 | Sprzataczka biurowa 54 25 3 229\ (-53,7%)
27. 722204 | Slusarz 59 25 0 34\ (-57,6%)
28. 834205 | Operator koparki 10 24 0 +14 A (+140,0%)
29. 222101 Pielegniarka 9 24 0 +15 A (+166,7%)
30. 712101 | Dekarz 10 23 1 +13 A (+130,0%)
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Ograniczanie skutkow bezrobocia i utatwianie osobom pozostajgcym
bez pracy powrotu do aktywnosci zawodowe;j

1.1 Zapewnienie dostepu do poradnictwa zawodowego

Poradnictwo zawodowe jest ustugg skierowang do osdéb, ktére chcy uzyska¢ pomoc w
wyborze odpowiedniego zatrudnienia, miejsca pracy lub podjeciu dziatalnosci gospodarcze;.
Poradnictwo zawodowe jest tez pomocne w planowaniu kariery zawodowej, nabyciu
odpowiednich umiejetnosci i przygotowaniu sie do poszukiwania oraz podejmowania pracy.
W 2018 roku pomoc $Swiadczona byta w formie porad indywidualnych, porad i spotkan
grupowych oraz warsztatow. Pracownicy urzedu z Centrum Aktywizacji Zawodowej doradzali
osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy m.in. w zakresie obejmujgcym wybor lub zmiane
zawodu, planowanie kariery zawodowej, uzupetnienie kwalifikacji zawodowych, okreslenie
swoich kompetencji i zainteresowan, a takze planowania rozwoju zawodowego. Doradcy
opiniowali wnioski o przyznanie srodkow na podjecie dziatalnosci gospodarczej sktadane przez
bezrobotnych. Doradca zawodowy w uzasadnionych przypadkach kierowat osoby bezrobotne
na specjalistyczne badania lekarskie i psychologiczne umozliwiajgce wydawanie opinii o
przydatnosci zawodowej do pracy i zawodu albo kierunku szkolenia. Z porad indywidualnych
skorzystato w opisywanym roku 253 bezrobotnych (w tym 120 kobiet), 6 poszukujgcych pracy
(w tym 2 kobiety) oraz 21 innych o0séb (w tym 6 kobiet). Po skorzystaniu z porad
indywidualnych prace podjety 152 osoby bezrobotne. Z porad grupowych skorzystato w 2018
roku 10 oséb bezrobotnych (tematem porady byta samoocena umiejetnosci i predyspozycji
zawodowych), a 13 osdb skorzystato z badan testowych. Doradcy zawodowi w opisywanym
okresie przeprowadzili 13 paneli informacyjnych, na ktérych mtodziez z ostatnich klas szkot
$rednich pozyskata wiedze z zakresu wyboru dalszego kierunku edukacji, jak skutecznie
poszukiwaé pracy oraz jakie wymogi stawiajg pracodawcy kandydatom do pracy. Doradcy
informowali o lokalnym rynku pracy, projektach skierowanych do oséb mtodych oraz formach
wsparcia oferowanych przez PUP. W spotkaniach wzieto udziat ponad 300 uczniéw. W sali
informacji zawodowej zainteresowane osoby mogty skorzystac z przewodnikédw po zawodach,
informacji o lokalnym rynku pracy, komputera z dostepem do internetu w celu poszukiwania
pracy, telefonu lub faksu, ulotek, broszur, informatoréw.

Tabela 12. Monitoring dziatania 1.1 w 2018 roku.

Wskazniki monitorowania Rezultaty

Liczba osdb objetych ustugg poradnictwa zawodowego 303

1.2 Doskonalenie i podnoszenie efektywnosci ustug posrednictwa pracy

Pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy nawigzywali i utrzymywali kontakty z
pracodawcami w celu pozyskania ofert pracy i ich witasciwej realizacji. Doradcy klienta
wydawali skierowania do pracy i miejsc aktywizacji zawodowej. Inicjowane i organizowane
byty spotkania bezrobotnych i poszukujgcych pracy z pracodawcami w ramach gietd i targow
pracy. Ustugi posrednictwa pracy S$wiadczone byly zgodnie z zasadami dostepnosci,
dobrowolnosci, réwnosci i jawnosci. W 2018 roku Powiatowy Urzad Pracy zorganizowat 33

13



gietdy pracy dla 21 pracodawcéw. W gietdach uczestniczyto 231 oséb. Gietde pracy organizuje
sie w sytuacji, gdy po stronie pracodawcy istnieje potrzeba spotkania sie z wiekszg liczbg
zarejestrowanych kandydatéw do pracy spetniajgcych wymagania okreslone w ofercie pracy
lub gdy pracodawca zgtasza kilka ofert pracy na rdézne stanowiska. Posrednictwo pracy
realizowane byto m.in. poprzez:

— udzielanie pomocy osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy w uzyskaniu
odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom w pozyskaniu pracownikéw o
pozadanych kwalifikacjach;

— pozyskiwanie i upowszechnianie ofert pracy;

— informowanie oséb zarejestrowanych oraz pracodawcow o aktualnej sytuacji, a
takze przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy;

— inicjowanie i organizowanie kontaktdw oséb zarejestrowanych z pracodawcami;

— wspotdziatanie powiatowych urzedéw pracy w zakresie wymiany informacji o
mozliwosciach uzyskania zatrudnienia na terenie ich dziatania.

Doradcy klienta w ramach wspdtpracy z pracodawcami:

— promowali ustugi i instrumenty rynku pracy oraz udzielali informacji na temat
programow wspierajacych tworzenie nowych miejsc pracy;

— udzielali informacji na temat zasad zatrudniania cudzoziemcoéw;

— informowali o mozliwosciach ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i
pracodawcow w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego;

— uzgadniali zasady realizacji zgtaszanych ofert pracy.

W poréwnaniu do 2017 roku w opisywanym roku o 34% zmniejszyta sie liczba odmow bez
uzasadnionej przyczyny przyjecia propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy.
Doradcy klienta wydali 3024 skierowania do pracy. Ponadto, wydanych zostato 47 skierowan
na prace spotecznie uzyteczne oraz 499 skierowan na staze zawodowe.

Tabela 13. Monitoring dziatania 1.2 w 2018 roku.

Wskazniki monitorowania Rezultaty
Liczba wydanych skierowan do pracy 3024
Liczba o0sdb bezrobotnych i poszukujgcych pracy uczestniczacych w gietdach pracy 231

1.3 Inicjowanie i realizacja efektywnych form aktywizacji zawodowej

Na aktywne programy rynku pracy w 2018 roku Powiatowy Urzad Pracy pozyskat srodki w
wysokosci 8 460 400 zt. Dzieki temu mozliwa byfa realizacja programéw majgcych na celu
ograniczenie bezrobocia i efektywne wspieranie pracodawcow w tworzeniu miejsc pracy.
Urzad z powodzeniem wnioskowat o dodatkowe $rodki z rezerwy Funduszu Pracy bedacej w
dyspozycji Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej m.in. na realizacje programu
aktywizacji zawodowej bezrobotnych zamieszkujgcych na wsi, czy bezrobotnych rodzicéw
powracajgcych na rynek pracy oraz bezrobotnych opiekundéw osdb niepetnosprawnych.
Realizowany byt ponadto program regionalny ,,Mazowsze 2018 — Rezerwa”, w ktérym
osiggnieta zostata wysoka efektywnos¢ zatrudnieniowa (79,41% na dzierh 31.12.2018 r., a
wskaznik ten wzrosnie jeszcze o kilka punktow procentowych w 2019 roku, gdyz zakonczy sie
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okres monitorowania efektywnosci dla 15 osdb, ktérym przyznano sSrodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej). W 2018 roku dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej w
ramach $rodkéw Funduszu Pracy i EFS przyznano 130 osobom bezrobotnym oraz 1 osobie w
ramach srodkéw PFRON. Dotacje na zatozenie firmy sg jedng z najbardziej efektywnych i
trwatych form aktywizacji zawodowej. Osoby, ktére otrzymaty dofinansowania na
uruchomienie firm tworzg dodatkowe miejsca pracy w powiecie. Na 83 osoby, ktére w 2018
roku wziety udziat w badaniu efektywnosci i uzytecznos¢ dofinansowan udzielanych osobom
bezrobotnym na podjecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej, az 34 (41%) zadeklarowato
zwiekszenie zatrudnienia w ciggu kolejnych 12 miesiecy. Warto dodaé, ze wedtug raportu
Najwyzszej Izby Kontroli pt. ,Efektywnos$é swiadczenia ustug rynku pracy” opublikowanego na
stronie internetowej https://www.nik.gov.pl/plik/id,19316,vp,21924.pdf sposrdd osdb, ktére

otrzymaty dotacje prawie 87 proc. nie powrdcito do rejestru bezrobotnych przez co najmniej
dwa lata od ich otrzymania. Katalog podstawowych form aktywizacji zawodowej w roku 2018,
ustalony przez MRPiPS, obejmowat nastepujace formy wsparcia:

1) szkolenia;

2) stazie;

3) prace interwencyjne;

4) roboty publiczne;

5) refundacje kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy dla skierowanych

bezrobotnych;

6) jednorazowe $rodki na dofinansowanie podejmowania dziatalnosci gospodarczej.
Efektywnos¢ zatrudnieniowa podstawowych form aktywizacji zawodowej bedzie ustalona
w drugim kwartale 2019 roku. Na potrzeby niniejszego sprawozdania wartos¢ procentowa
efektywnosci zatrudnieniowej podano w oparciu o dane dostepne na dzien 28.02.2019 r.

Tabela 14. Monitoring dziatania 1.3 w 2018 roku.

Wskazniki monitorowania Rezultaty
Stopa bezrobocia na terenie powiatu 5,2%
Kwota srodkéw pozyskanych na aktywne programy rynku pracy 8 460 400 zt
Liczba osdb, ktére otrzymaty dofinansowanie na podjecie dziatalnosci gospodarczej 131
Efektywnosé zatrudnieniowa podstawowych form aktywizacji zawodowej 83%

Il. Wspdtpraca z pracodawcami i innymi partnerami rynku pracy na rzecz
tworzenia nowych miejsc pracy i zapobiegania utracie zatrudnienia
przez osoby pracujace

2.1 Wspieranie pracodawcéw w poszukiwaniu kandydatéw do pracy, tworzeniu nowych
miejsc pracy i podnoszeniu konkurencyjnosci firm

Opradcz oferowania ustug posrednictwa pracy, urzad wspierat lokalnych pracodawcéw w
tworzeniu nowych miejsc pracy m.in. poprzez refundacje kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowisk pracy, subsydiowane formy zatrudnienia (np. prace interwencyjne,
dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnych w wieku powyzej 50 roku
Zycia), organizacje stazy zawodowych i szkolen. W 2018 roku urzagd wspierat ponadto
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ksztatcenie ustawiczne pracodawcow i pracownikow w ramach srodkow Krajowego Funduszu
Szkoleniowego przeznaczajgc na ten cel 498,7 tys. zt. Pozwolito to na objecie wsparciem 24
pracodawcow i 374 pracownikow.

Tabela 15. Monitoring dziatania 2.1 w 2018 roku.

Wskazniki monitorowania Rezultaty

Liczba zgtaszanych ofert pracy? 2953
Liczba pracodawcéw, ktérzy utworzyli nowe miejsca pracy dzieki
dofinansowaniom udzielanym przez PUP

Liczba pracodawcéw korzystajgcych ze srodkéw KFS 24

140

2.2 Inicjowanie i realizacja przedsiewziec stuzgcych rozwojowi przedsiebiorczosci

Urzad angazowat sie w szereg dziatan, majacych na celu promocje i wsparcie lokalnej
przedsiebiorczosci, szczegdlnie na etapie jej planowania. Zorganizowano XVI edycje Minskich
Targdw Pracy i Przedsiebiorczosci. Podczas konferencji inaugurujgcej warsztaty ozywienia
gospodarczego w powiecie minskim zgromadzeni gosci wystuchali prezentacji pt. ,,Konstytucja
biznesu — nowe przepisy utatwiajgce prowadzenie firmy”, ktérg przedstawita pani Luiza
Modzelewska z Departamentu Doskonalenia Regulacji Gospodarczych w Ministerstwie
Przedsiebiorczosci i Technologii. W 2018 roku zorganizowano 4 warsztaty ozywienia
gospodarczego, ktérych celem bylo wypracowanie projektdw gospodarczych stuzgcych
ozywieniu gospodarczemu powiatu minskiego. Zainicjowane w 2018 roku warsztaty wpisujg
sie w ,,Program Rozwoju Powiatu Minskiego na lata 2017 — 2020” (cel strategiczny: Wsparcie
dla rozwoju gospodarki, cel operacyjny 2: Wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci). Dla 10
uczestnikdw programu aktywizacji zawodowej bezrobotnych zamieszkujgcych na wsi z
inicjatywy urzedu zorganizowano szkolenie pn. ,ABC przedsiebiorczosci”. Na stronie
internetowej PUP oraz w siedzibie urzedu dostepna byta informacja o mozliwosci uczestnictwa
w zajeciach warsztatowych i spotkaniach informacyjnych z zakresu przedsiebiorczosci
organizowanych przez Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Warszawie.
CliPKZ organizowato m.in. nastepujgce zajecia: ,Pierwsze kroki we wifasnym biznesie”,
Biznesplan w zarysie”, ,Pienigdze na start — preferencyjne pozyczki na zatozenie firmy",
»Negocjacje w biznesie - praktyczne wskazéwki dla oséb planujgcych zatozenie firmy”,
,Wiasna firma pomystem na zycie zawodowe — jak przygotowaé sie do zatozenia witasnej
dziatalnosci gospodarczej”. W siedzibie urzedu wytozone byty broszury w formie poradnika pt.
,Jak zatozy¢ i skutecznie prowadzi¢ witasng firme?”. Promowano tez oferte pozyczkowa
Mazowieckiego Regionalnego Funduszu Pozyczkowego, ktéry zostat powotany w 2004 roku
przez samorzagd wojewddztwa mazowieckiego, zeby wspiera¢ przedsiebiorcow i pomagac
osobom, ktore dopiero zaktadajg dziatalno$é gospodarcza.

Tabela 16. Monitoring dziatania 2.2 w 2018 roku.

Wskazniki monitorowania Rezultaty
Liczba zorganizowanych spotkan / warsztatow z zakresu przedsiebiorczosci 1
Liczba zorganizowanych spotkan i konferencji dla pracodawcéw 7

2 Dotyczy wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowe;j.
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2.3 Wspétpraca z partnerami rynku pracy

W opisywanym roku Powiatowy Urzad Pracy wspdtpracowat miedzy innymi z oSrodkami
pomocy spotecznej, urzedami gmin, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, Zaktadem
Ubezpieczen Spotecznych, Urzedem Skarbowym, Wojewddzkim Urzedem Pracy, Zaktadem
Doskonalenia Zawodowego w Warszawie, Panstwowa Inspekcjg Pracy, Mazowieckim Centrum
Polityki Spotecznej, szkotami, Wojskowg Komendg Uzupetnien, jednostkami szkoleniowymi,
agencjami pracy i stuzbami mundurowymi (Policjg, Strazg Graniczng). Przy wspodtpracy z
gminami organizowane byty prace spofecznie uzyteczne i roboty publiczne. W 2018 roku
zakonczyta sie druga edycja zlecania dziatan aktywizacyjnych. Program aktywizacyjny dla oséb
dtugotrwale bezrobotnych byt realizowany od pazdziernika 2016 roku do sierpnia 2018 roku
na terenie czterech powiatéw: piaseczynskiego, ptonskiego, minskiego i zwolenskiego.
Wsparciem objeto facznie 264 osoby z terenu powiatu minskiego (250 oséb w ramach
rekrutacji podstawowej i 14 oséb w ramach rekrutacji uzupetniajgcej). Realizatorem byt Zaktad
Doskonalenia Zawodowego w Warszawie, wybrany przez Wojewddzki Urzad Pracy w drodze
przetargu nieograniczonego. Prace w wyniku dziatan realizatora podjeto 88 uczestnikow, z
czego 47 osbb utrzymato prace powyzej 90 dni, a 36 0sdb przez co najmniej 180 dni. Udziat w
programie przerwato 77 oséb, a 36 oséb zrezygnowato z dalszego udziatu w programie.
Szczegdtowy raport podsumowujacy realizacje ustugi ,,Swiadczenie dziatai aktywizacyjnych
dla osdéb dtugotrwale bezrobotnych” zostat opublikowany na stronie internetowej
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie:
http://wupwarszawa.praca.gov.pl/web/wojewodzki-urzad-pracy-w-warszawie/-/3925216-

zlecanie-dzialan-aktywizacyjnych-w-latach-2016-2018

Tabela 17. Monitoring dziatania 2.3 w 2018 roku.

Wskazniki monitorowania Rezultaty
Liczba porozumien w sprawie organizacji prac spotecznie uzytecznych 5
Liczba zawartych umow w sprawie organizacji robot publicznych 9
Liczba osdb skierowanych do dziatan aktywizacyjnych do agencji zatrudnienia 5

2.4 Wspétdziatanie na forum Powiatowej Rady Rynku Pracy

Powiatowa Rada Rynku Pracy jest organem opiniodawczo-doradczym starosty w sprawach
polityki rynku pracy. Dziata w oparciu o ustawe z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie rad rynku pracy. Techniczng obstuge Powiatowej Rady Rynku
Pracy zapewnia Powiatowy Urzad Pracy. W 2018 roku odbyto sie 14 posiedzen Powiatowej
Rady Rynku Pracy. Podczas posiedzen omawiane byly nastepujgce sprawy:

1) Informacja o sytuacji na lokalnym rynku pracy - na 9 posiedzeniach;

2) Przyjmowanie Sprawozdania rocznego z dziatalnosci PUP — 1 raz;

3) Opiniowanie Planu finansowego srodkéw Funduszu Pracy na finansowanie programow na
rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej — 1
raz;
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4) Opiniowanie zmian w Planie finansowym — 9 razy;

5) Wyrazenie opinii w sprawie umorzenia $wiadczen (zasitkdw i stypendiéw) — 1 raz;

6) Wyrazenie opinii w sprawie umorzenia refundacji lub kosztéw wyposazenia stanowisk
pracy — 1 raz;

7) Opiniowanie wnioskéw o finansowanie z Krajowego Funduszu Szkoleniowego szkolen i
studidw podyplomowych pracownikom powiatowych jednostek organizacyjnych — 2
whnioski;

8) Opiniowanie plandw szkolen grupowych — 2 razy;

9) Opiniowanie zlecania bankom i innym instytucjom finansujagcym wyptat $wiadczen
pienieznych dla bezrobotnych i innych uprawnionych oséb — 1 raz;

10) Wyrazenie opinii w sprawie utworzenia nowych kierunkéw ksztatcenia w sieci szkot

ponadgimnazjalnych w powiecie — 5 kierunkéw.

Na podstawie § 4 ust. 3 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja
2014 r. w sprawie rad rynku pracy, opinie PRRP mozna uzyska¢ w trybie obiegowym. W ten
sposéb w 2018 roku uzyskano 2 opinie w sprawie zmian w planie finansowym. Na wniosek
Powiatowej Rady Rynku Pracy, Powiatowy Urzad Pracy w 2018 roku zorganizowat dla
cztonkdéw Rady nastepujgce szkolenia:

1) Nowe kierunki polityki rynku pracy — zmiany w urzedach pracy. Ustawa o promogji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (w szkoleniu uczestniczyta Przewodniczgca PRRP);

2) Partnerstwo lokalne na rzecz ozywienia gospodarczego w powiecie oraz rozwoju
lokalnego rynku pracy — realizacja spotkan, konferencji na rzecz rozwoju spotecznego i
gospodarczego w powiecie;

3) Ksztatcenie zawodowe — wspdtpraca z PRRP oraz pracodawcami w kontekscie aktualnych
zmian na rynku pracy.

W opisywanym roku cztonkowie Rady aktywnie uczestniczyli w organizowanych przez
Urzad przedsiewzieciach tj. konferencjach, Minskich Targach Pracy i Przedsiebiorczosci, cyklu
warsztatéw zorganizowanych w ramach Partnerstwa Lokalnego. Kadencja Powiatowej Rady
Rynku Pracy powotanej Zarzgdzeniem Nr 7/15 Starosty Minskiego z dnia 30 stycznia 2015 r.
zakonczyta sie 30 stycznia 2019 r.

Tabela 18. Monitoring dziatania 2.4 w 2018 roku.

Wskazniki monitorowania Rezultaty

Liczba zorganizowanych sesji Powiatowej Rady Rynku Pracy 14

1. Podnoszenie poziomu jakosci swiadczonych ustug i promowanie oferty
Powiatowego Urzedu Pracy

3.1 Doskonalenie funkcjonowania Powiatowego Urzedu Pracy jako instytucji

W 2018 roku ztozono 44 odwotania od decyzji wydanych przez Dyrektora PUP (dla
poréwnania w 2017 roku ztozono 69 odwotan). Dzieki systemowi elektronicznej wymiany
informacji z bazami danych ZUS ograniczone zostato ryzyko zwigzane z nienaleznym
pobieraniem Swiadczen. Dzieki dwustronnej komunikacji z ZUS, Urzad moze skuteczniej
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monitorowac prawidtowos¢ realizacji zawartych umow. Dyrekcja i kierownictwo urzedu stale
monitoruje poziom satysfakcji klientdw z obstugi. Przy punkcie informacyjno — podawczym w
siedzibie urzedu wytozona byta ankieta badajgca poziom zadowolenia klienta. Interesanci
moga W niej ocenia¢ m.in. uzyskane informacje od pracownika, zyczliwos$é, uprzejmosé, czas
oczekiwania na zatatwienie sprawy, przystepnosc przekazywanych informacji. Klienci urzedu
mogaq tez wpisaé wiasne propozycje zmian i uwagi, ktére mogtyby wptynac na usprawnienie
obstugi i poprawe jakosci ustug sSwiadczonych przez PUP. Powiatowy Urzad Pracy korzysta z
Samorzgdowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej (SEPI). Dzieki temu osoby bezrobotne,
ktore sg klientami opieki spotecznej nie muszg ponosi¢ dodatkowych kosztéw zwigzanych z
przejazdem oraz czasem oczekiwania w kolejce, gdyz wszystkie zaswiadczenia dla Osrodkéw
Pomocy Spotecznej wydawane sg przez PUP w formie elektronicznej. Inng forma
wykorzystywania rozwigzan technologicznych w pracy urzedu jest kontakt z osobami
bezrobotnymi i pracodawcami za posrednictwem SMS-6w. Od kilku lat doradcy klienta
systematycznie dbajg o pozyskanie numerdw telefonéw komadrkowych i zgody na przesytanie
informacji drogg elektroniczng od obstugiwanych klientéw. Znacznie utatwia to kontakt w
przypadku przekazania informacji o ofertach pracy, a takie w celu przypomnienia o
zblizajgcym sie terminie obowigzkowej wizyty w Urzedzie, organizowanych gietdach i targach
pracy, czy wydanych skierowaniach do pracy. W budynku Urzedu dostepny jest bezptatny
bezprzewodowy dostep do sieci Internet za posrednictwem sieci Wi-Fi. Powiatowy Urzad
Pracy zapewnia dostep do ttumacza jezyka migowego za pomocg systemu ,,Migam”.

Tabela 19. Monitoring dziatania 3.1 w 2018 roku.

Wskazniki monitorowania Rezultaty

Obszary dziatan, ktére 1) Zmalata liczba odwotan od decyzji PUP;

ulegty poprawie w 2) Zmalata liczba odméw bez uzasadnionej przyczyny przyjecia
stosunku do lat ubiegtych propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy;

3) Ograniczono ryzyko nienaleznie pobieranych swiadczen;
4) Usprawniono system obstugi interesantdw, co wptyneto na
skrécenie czasu oczekiwania na zatatwienie sprawy;

3.2 Monitoring lokalnego rynku pracy

Okresowe monitorowanie lokalnego rynku pracy jest niezbedne dla skutecznego dziatania
podmiotéw, majgcych rozwigzywac lokalne problemy spoteczne. Monitoring pozwala ustalié
co sie zmienia i jaka jest dynamika tych zmian z uwzglednieniem szeregéw czasowych. PUP
publikowat na swojej stronie internetowej sprawozdania miesieczne, kwartalne, pétroczne i
roczne. Na stronie internetowej urzedu zamieszczano ponadto informacje o stopie bezrobocia
rejestrowanego w kraju, na terenie wojewddztwa mazowieckie i w powiecie minskim. W
opisywanym roku opublikowano raport pt. ,Zapotrzebowanie na kwalifikacje i kompetencje
zawodowe na mazowieckim rynku pracy. Powiat minski”, barometr zawodéw, informacje
sygnalne z monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych. Opublikowano tez raport z
wynikami ,Badania oséb bezrobotnych, dla ktérych okreslono Il profil pomocy”. Na stronie
internetowej PUP udostepniono prezentacje wynikéw badania efektywnosci dofinansowan
udzielonych osobom bezrobotnym na podjecie dziatalnos$ci gospodarczej. Przygotowywano
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informacje o sytuacji na rynku pracy, ktére byty omawiane podczas sesji Powiatowej Rady
Rynku Pracy. Wspédtpracowano z osrodkami pomocy spotecznej, ktérym dostarczano
informacje na temat poziomu bezrobocia na terenie poszczegdlnych gmin m.in. do corocznej
oceny zasobdéw pomocy spoteczne;j.

Tabela 20. Monitoring dziatania 3.2 w 2018 roku.

Wskazniki monitorowania Rezultaty
Liczba opublikowanych sprawozdan i analiz 29
Liczba opublikowanych raportéow z badan lokalnego rynku pracy 3

3.3 Promowanie oferty Powiatowego Urzedu Pracy

W 2018 roku przy realizacji dziatan promocyjno —informacyjnych korzystano z przesytania
informacji i komunikatéw za pomocg SMS lub E-mail do pracodawcéw i oséb bezrobotnych.
Materialy promujgce oferte Urzedu rozpowszechniano w formie ogtoszen prasowych,
kalendarzy, baneréw, plakatow, broszur i ulotek. Kontynuowano wspétprace z prasg lokalng i
portalami informacyjnymi (,Co stychac¢?”, ,Nowy Dzwon”, , Ogtoszeniowa”, podlasie24.pl),
ktéra polegata m.in. na objeciu patronatem medialnym XVI Miniskich Targéw Pracy i
Przedsiebiorczosci, relacjonowaniu konferencji i warsztatdw organizowanych przez PUP.
Zaproszenia na wydarzenia organizowane przez Urzad prezentowane byty na telebimie przed
budynkiem Starostwa. Ogtoszenia o targach pracy, konferencjach i cyklu warsztatéw zostaty
przestane do wszystkich miast i gmin powiatu i zamieszczone na ich stronach internetowych.
Powstat tez spot promujgcy partnerstwo lokalne w powiecie minskim i kozienickim, ktory
mozna obejrze¢ pod adresem https://www.youtube.com/watch?v=QFugqV306AU.

Tabela 21. Monitoring dziatania 3.3 w 2018 roku.

Wskazniki monitorowania Rezultaty
Liczba przeprowadzonych dziatan promocyjnych 8
Liczba odston strony internetowej urzedu 540 tys.
Liczba artykutdw prasowych i publikacji internetowych 15

3.4 Podnoszenie kompetencji pracownikéw Powiatowego Urzedu Pracy

Majgc na uwadze koniecznos$¢ statego podnoszenia standardéw Swiadczonych ustug,
kierownictwo i pracownicy Urzedu w 2018 roku uczestniczyli w szkoleniach, konferencjach,
spotkaniach i seminariach, ktorych celem byto podniesienie kwalifikacji zawodowych, jak
rowniez zdobycie wiedzy niezbednej do prawidtowej realizacji zadan. W opisywanym roku w
szkoleniach wzieto udziat 39 pracownikdw Urzedu (w tym 34 kobiety). Tematyka szkolen
obejmowata miedzy innymi nastepujgce zagadnienia:

— Ksztatcenie zawodowe - wspodtpraca z Powiatowg Rada Rynku Pracy oraz

pracodawcami w kontekscie aktualnych zmian na rynku pracy;

— Zasady udzielania dotacji na rozpoczecie dziatalnosSci gospodarcze;j;

— Identyfikacja i analiza sytuacji oraz zmian zachodzacych na lokalnym rynku pracy;

— Techniki radzenia sobie ze stresem;

— Ksztatcenie ustawiczne pracodawcy i pracownikéw w ramach KFS;

— Prawo pracy i ochrona danych osobowych w kontekscie Powiatowych Urzeddw Pracy;
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— Formy pomocy dla pracodawcy wspomagajace aktywizacje zawodowa klientow;

— Szkolenie z zakresu zatrudniania cudzoziemcow;

— Procedura wydawania zezwolen na prace sezonowg dla cudzoziemcédw oraz procedura
rejestracji oSwiadczen o powierzeniu cudzoziemcowi pracy;

— Warsztaty z zakresu praktycznego stosowania znowelizowanych przepiséw i procedur
(KPA) dotyczacych zatrudnienia cudzoziemcoéw w dziatalnosci PUP w 2018 r;

— Kwalifikowalnos¢ wydatkow w projektach w ramach RPO WM;

— Narzedzia do badania kompetenciji;

— Kwalifikowalnos$¢ wydatkéw w projektach w ramach POWER,;

— Przygotowanie do wdrozenia RODO w praktyce. Planowanie i praktyczne wdrazanie
wybranych obowigzkéw okreslonych w RODO;

— Zarzadzanie talentami;

— Zaktadowy Fundusz Swiadczer Socjalnych.

Tabela 22. Monitoring dziatania 3.4 w 2018 roku.

Wskazniki monitorowania Rezultaty

Liczba pracownikdw PUP uzyskujgcych nowe kwalifikacje 39

Podsumowanie

Powiatowy Urzad Pracy w Minsku Mazowieckim w 2018 roku realizowat zadania
okres$lone w ,,Programie promocji zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy na lata 2017
— 2022” w sposéb efektywny i odczuwalny na lokalnym rynku pracy. Stopa bezrobocia,
charakteryzujgca udziat bezrobotnych w liczbie ludnosci aktywnej zawodowo wyniosta na
koniec 2018 roku 5,2% i byta nizsza o 0,2 pkt proc. od wskaznika z konca grudnia 2017 r.
Pozytywnym zjawiskiem na lokalnym rynku pracy byt wiekszy odptyw niz naptyw do
bezrobocia. Wzrosta liczba oséb pracujgcych, a takze liczba oséb fizycznych prowadzacych
dziatalno$é gospodarcza. Na terenie powiatu wzrosta tez wysokosc¢ przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia brutto, cho¢ nadal byta ona nizsza od $redniej krajowej o okoto 15%.

Zawarte w niniejszym sprawozdaniu dziatania urzad realizowat majac na uwadze ich
celowos¢, racjonalnos¢ i efektywnosé wydatkowania srodkéw. W kolejnych latach
obowigzywania przedmiotowego Programu, PUP bedzie kontynuowaé dziatania stuzgce
ograniczaniu bezrobocia, wspierajgce rozwdj przedsiebiorczosci i sprzyjajace tworzeniu
nowych miejsc pracy. Przyczyni sie to do ksztattowania pozytywnego wizerunku urzedu jako
instytucji nowoczesnej, efektywnej, otwartej na klienta, przyjaznej i budzgcej zaufanie.
Pracownicy urzedu bedg zachecaé osoby bezrobotne oraz pracodawcéw do korzystania z
oferowanych ustug i form wsparcia.
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